


「おでかけガイド」２０２５年１０月版を皆様にお届けします。この冊子は、さまざまな

移動手段やその特色、制度などを記載し、外出に際しての参考としていただきたい

との思いを込めて編集し、今回で第１４版を重ねました。まちへ出かけて人と出会う

ことで、生活にハリが生まれます。皆様の楽しい外出に、本ガイドが少しでもお役に

立つことを願っております。

杖や車いす等をお使いの方、介助が必要な方、外出手段でお困りの方のための

「外出に関する相談窓口」です。高齢や障害により、お一人での外出が困難な方の

日常生活や社会参加などを支えるため、外出に関する相談や情報提供、必要な

サービスへの案内などを行います。ご本人だけでなく、家族・ケアマネジャーなど

支援者の皆様からの相談にお応えします。お気軽にご利用ください。

①外出についての相談

　移動サービスの車選び、予約・支払い方法、外出時の付き添いや介助サービス、

　関連する制度についてなど。

②外出や外出支援に関する講座・企画の実施

③外出に役立つ情報の発信

　本冊子の発行やホームページでの最新情報提供など。

はじめに

「杉並区外出支援相談センター もび～る」とは？

サービス内容



杉並区地域包括支援センター ケア24・杉並区障害者地域相談支援センターすまいる・杉並福祉事務所
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足が弱くなって立ち上がるのに人の手を借りたい。病気のため長く歩けない。ある

いは車いすに乗るようになった。そんな方たちのためには、家の前までむかえに

きて、目的地まで連れていってくれるサービスが必要になります。

今、こうした場合に使える車がいろいろありますが、サービス内容・料金などの

しくみが異なり、わかりにくくなっています。選ぶためのポイントを押さえて、その

外出予定にぴったりと合ったサービスを選んでみましょう。

 

（１）利用できる車のいろいろ
①福祉装備のない車両（セダン車）

特別な装置のつかない普通の車は、

座席に乗り込むことができる方が利用

します。下肢障害や疾病などで、長い

時間歩くことが難しい方、また視覚や

聴覚の障害、知的障害や認知症のため

に公共交通機関の利用では危険がとも

なう方などに適しています。

ご自分で乗降することが難しい方は、

介助してくれる人を頼んでおくと安心

して利用できます。

②福祉装備のある車両
●ユニバーサルデザイン（ＵＤ）タクシー車両
健康な方はもちろんのこと、足腰の弱い高齢者、車いす使用者、ベビーカー利用の
親子連れ、妊娠中の方など、誰もが利用しやすい“みんなに優しい新しいタクシー
車両”（国土交通省ホームページより）です。乗降しやすいように、乗り込み口が広く、
手すりが付いています。スーツケースなど大きな荷物も載せられます。座席をたた
　

１ いったいどんなサービスがあるの？

自分にあった移動サービス
を選ぶために
自分にあった移動サービス
を選ぶために
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んでスロープを設置することで
車いすごと乗ることもでき、
「横ドアから乗り込むタイプ」と
「後部ドアから乗り込むタイプ」
の２種類があります。

●車いす・リクライニング車いす・ストレッチャー対応車両
（スロープまたはリフト装置付）
リフトやスロープで車いすに座ったままで乗り込むことができ、車内にしっかりと

固定する装置がついた車です。車の大きさは、軽自動車から大きな車までいろいろ

です。お使いの車いすの形や、一緒にお乗りになる人数などで選びます。

現在は、車いすからストレッチャーまでに対応できる車両が主流となっています。

ストレッチャーとは、横になったままの姿勢で移動する方のための、車輪のついた

簡易ベッドです。

ストレッチャー対応車

横ドアから乗り込むタイプ
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（２）事業者ごとのサービスの特徴
①一般タクシー
タクシーは身近なドアツードアのサービスで病院や駅で簡単に乗る事ができます。
中には、ヘルパー等の資格を持つ運転手が院内や買い物の付き添いを行う事業者も
あります。
スマートフォンが普及した今、配車アプリやタクシー会社のホームページから申
込むスタイルが主流になっています。タクシー会社や、会社が加盟するグループに
電話して呼ぶこともできますが、電話がなかなかつながらないという声も聞こえて
います。特に雨の日などは、限られた台数のタクシーを多くの人が使おうとするため、
ますます難しい状況です。
決められた時間に必ず行かねばならないことがある時には、「予定が決まったら
早めに予約しておくこと」が必要です。しかし、残念なことにそうした「予約可能
なタクシー」は、杉並区ではとても限られているのが実情です。

本人や家族、友人、ケアマネジャー等がスマートフォンやインターネットを使える
場合は、配車アプリやホームページから余裕をもって早めに予約を入れてください。
配車アプリやホームページからの申込みが難しい場合は、もび～るにご相談ください。
身体状況等を伺い、適した移動手段を一緒にお探しします。

現在、一般タクシーはＵＤ車両が主流となっています。「横ドアから乗り込むタイプ」
（P２参照）に車いすごと乗る場合には、研修を受けたドライバーがスロープを設置
します。仕様が改善されたため、乗降に要する時間は５分～１０分です。
乗降場所としては、スロープの長さと車いすで動くスペースを含めて横ドアから約
３ｍの広さが必要です。また、坂の途中など勾配がある場所ではスロープが安定せず
危険なため、平坦な安定した場所で乗降するなど工夫しましょう。
電話でＵＤタクシーを指定して予約をするのは難しいのが現状ですが、いくつかの
条件のもとで対応できる事業者がありますので、利用をご希望の方は、もび～るに
ご相談ください。

前日までにタクシーを予約するには

車いすでユニバーサルデザイン（ＵＤ）タクシーに乗車する時には
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②福祉有償運送（ＮＰＯなどの移動サービス） 
会員を対象にした移動サービスです。外出の難しい方を支援するために、車両を運行
する市民活動で、正式には「福祉有償運送」といいます。道路運送法に位置づけ
られ、運転手は国の定めたカリキュラムにそった研修を受講するなど、安全運行の
ための体制を整備することが義務づけられています。

　・車両の種類…福祉車両と福祉装備のないセダン車があります。

　・会員制…会員登録が必要です。利用会員は公共交通機関での外出が難しい方のみ
　　　　　　対象です。

　・予約制…事前に団体への予約が必要です。

　・介助…リフトやスロープによる乗り込みの介助から軽介助まで行います。

　・料金…運賃は、タクシーの８割程度までとされていますが、この他に年会費の
　　　　　支払いが必要ですので、繰り返し利用する方に向いているといえます。

③福祉輸送事業限定タクシー（福祉限定）
タクシーの事業免許を持つ事業者です。公共交通機関での外出が難しい方のみを乗
せることができます。１台の福祉車両を走らせる事業者が多いですが、数台を所有
する事業者も増えてきました。

　・車両の種類…ほとんどが福祉車両です。医療資器材（酸素ボンベや痰吸引器
　　　　　　　　など）を搭載した車両を持つところもあります。

　・予約制…事前に予約が必要です。タクシーといっても、町中での「流し」営業は
　　　　　　できません。

　・介助…リフトやスロープによる乗り込みの介助から重介助まで、対応できる介助
　　　　　内容は事業者により異なります。予約をすれば、別途看護師を手配できる
　　　　　事業者もあります。

　・料金…基本はタクシー運賃です。中には時間制運賃を設定している事業者もあり
　　　　　ます。予約料・迎車料・運賃・介助に関する料金などはそれぞれの事業者
　　　　　により異なります。リクライニング車いすやストレッチャーの貸出を
　　　　　依頼する場合、多くの事業者で貸出料がかかります。
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⑤介護保険等の事業者のタクシー 
介護保険事業者が、タクシーの事業免許を持ち運行するタクシーです。

　・車両の種類…セダン車、または福祉車両があります。

　・予約制…事前に予約が必要です。

Ａ：介護保険のケアプランにもとづく利用
外出や車の乗降に介助が必要な方に対し、ケアマネジャーが訪問介護の「身体介
護」又は「通院等乗降介助」として、ケアプランに位置付けられた場合に利用で
きます（１～３割負担）。タクシー運賃・料金は別途かかります。要支援１，２
の方は利用できません。

（→P53～P55の資料参照）

④福祉ハイヤー
タクシーの事業免許を持つ事業者です。タクシー会社の福祉部門として運行している
ところもあります。福祉輸送事業限定タクシーとの違いは料金です。

　・車両の種類…福祉車両です。医療資器材（酸素ボンベや痰吸引器など）を搭載
　　　　　　　　しています。

　・予約制…事前に予約が必要です。

　・介助…リフトやスロープによる乗り込みの介助から重介助まで対応できます。予約
　　　　　をすれば、別途看護師を手配できる事業者もあります。

　・料金…ハイヤー料金で、車が営業所を出て、営業所に戻るまでの時間制料金がかか
　　　　　ります。その他に介助料・設備費などの設定があります。
　　　　　リクライニング車いすやストレッチャーの貸出を依頼する場合は、貸出料
　　　　　がかかる場合があります。

民間救急とは？
福祉輸送事業限定タクシー（福祉限定）や福祉ハイヤーの内、消防庁の
適任証を持ち、ストレッチャーや車いすの固定装置があり、医療資器材
を搭載した搬送用自動車で運行するものを指します。車内で応急手当て
はできますが、医療法や医師法に触れる医療行為はできません。車に
サイレンはなく緊急事態には対応しません。

Ｂ：ケアプランに組み込めないケース
　ケアプランに組み込めないケースの相談にも応じます。その場合は自費による利用
　となります。
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車いすの短期貸出

区内在住で、通院、散歩、ケガ、病気などで一時的に車いすを必要とする方へ貸出
を行います。
※介護保険などの公的なサービスで、車いす貸与や給付が受けられる方は、そちらを優先
　してください。
期間…原則１か月以内

※多くの区民の方々に「短期でお貸しする」ことを趣旨としているため１か月
　までの貸出となります。

料金…無料
※杉並区社会福祉協議会の賛助会費により事業が運営されています。事業
　継続のため、賛助会員として応援してくださる方を募集しています。

貸出場所…杉並区社会福祉協議会事務局のほか、一部のケア24、民生児童委員宅、
町会・自治会、商店会、福祉施設等。

 
杉並区社会福祉協議会　地域支援課連携推進係   （５３４７）２０６４

Ｃ：障害者総合支援法による外出介助サービス
　障害者及び障害児のための外出介助サービスとしては、障害者総合支援法に基づく
個別給付（介護給付）によるものと、地域生活支援事業として杉並区独自に実施す
る移動支援事業との二つに分けられます。

　※いずれも、都道府県知事指定の「障害福祉サービス事業所」により提供されます。

　【介護給付による外出支援】
　　介護給付のなかで外出介助に関連するサービスは、通院等介助、重度訪問介護、行動援護、

同行援護、重度障害者等包括支援です。どのサービスを受給できるかは、利用される方の障害
種別や障害支援区分により異なります。なお、通院等介助での外出介助は定期的な通院又は、
官公庁での公的な手続き等の目的に限定されます。

　【杉並区実施の移動支援】
　　屋外での移動が著しく困難な障害者（児）の方を対象に、余暇・社会参加等のための外出に

付き添って手助けをしてくれる介助者（ガイドヘルパー）を派遣します。
　　目的や内容によっては「利用できない外出」もあるので、詳しくはご相談ください。
　　→制度の内容の問い合わせ…杉並区障害者施策課 障害福祉サービス係
　　　　　　　　　　　　　　 （３３１２）２１１１ 
　　なお障害者総合支援法に基づく外出介助のサービスには、移動手段そのもの（電車・バス・
タクシー代など）への助成はありません。
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（３）区による支援事業など
①杉並区心身障害者福祉タクシー利用券の交付
外出が困難な心身障害者に杉並区心身障害者福祉タクシー利用券が交付されます。

1. 身体障害者手帳  下肢障害・体幹機能障害・内部障害・脳原性運動機能
　 障害の移動機能障害のうちいずれかの障害が単独等級で1級から3級の方
2. 身体障害者手帳  視覚障害の単独等級が1級または2級の方
3. 愛の手帳　1度または2度（重度心身障害者手当受給者は３度まで）の方
４. 精神障害者保健福祉手帳１級
※自動車燃料費の助成を受けている方は対象になりません。
※20歳以上の方は所得制限があります。

対 象 者

申請により、乗車料金の精算時に、現金の代わりにご利用いただける杉並区
心身障害者福祉タクシー利用券（月額5,300円）が交付されます。

交付を受けた障害者本人が乗車する時のみご利用いただけます。
区が指定するタクシー運行事業者以外はご利用いただけませんので、乗車前に
障害者手帳及び福祉タクシー利用券を提示して、利用したい旨を乗務員に伝え
てください。

身体障害者手帳、愛の手帳、または精神障害者保健福祉手帳を持って、障害
者施策課 障害者手当・医療係へ。区外から転入された方は、前年又は前々年
の所得証明書が必要となる場合があります。お問い合わせください。

助成内容

利用方法

手続き方法

②杉並区リフト付タクシー補助券の交付
歩行困難な心身障害者の方に、車いすやストレッチャー（移動寝台）に乗ったまま
乗降できるリフト付タクシー乗車時にご利用いただける杉並区リフト付タクシー補助
券が交付されます。

身体障害者手帳、愛の手帳、または精神障害者保健福祉手帳１級をお持ちの
方で、日常外出時に車いすを常用している方、または寝たきり状態の方
※自動車燃料費の助成を受けている方は対象になりません。
※20歳以上の方は所得制限があります。

杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係　（５３０７）０７８１問合せ先

対 象 者

申請により、予約料・迎車料・ストレッチャーレンタル料が無料になる杉並区
リフト付タクシー補助券が交付されます。
※乗車料金およびその他の費用は、別途お支払いいただきます。

身体障害者手帳、愛の手帳、または精神障害者保健福祉手帳を持って、障害
者施策課 障害者手当・医療係へ。区外から転入された方は、前年又は前々
年の所得証明書が必要となる場合があります。お問い合わせください。

杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係　（５３０７）０７８１問合せ先

助成内容

区が指定するリフト付タクシー運行事業者の中から、任意の事業者を選び、
直接予約を入れたうえで利用してください。
降車時に、乗車1回（片道）あたり１枚の補助券を乗務員に渡してください。
※予約の際には、杉並区リフト付タクシー補助券の利用をする旨を、必ず伝えてください。
※受付開始日や運行時間は、事業所により異なります。ご注意ください。

利用方法

手続き方法

8



④タクシー運賃の割引（障害者割引）
区の支援事業ではありませんが、タクシー業界では障害をお持ちの方を対象とした、
以下のような運賃割引をおこなっています。

身体障害者手帳または愛の手帳をお持ちの方 

メーター表示額または時間制運賃の10％、ただし10円未満の金額は切り捨てです。

乗車時に手帳を提示してください。
※障害者割引は、杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー
　補助券と併用できます。

一般社団法人 東京ハイヤー・タクシー協会 （３２６４）８０８０問合せ先

対 象 者

利用方法

割 引 率

③杉並子育て応援券
障害児・妊婦など、対象者に条件がありますので事業者にお問い合わせください。

・室内介助

　ベッドから車いすやストレッチャーなどへの移乗、施設内移動、手続の補佐など

・階段昇降介助

　屋内外の階段での歩行介助～2名体制による全介助

・公共交通機関を使って外出したいが不安がある
・通院先の病院内の介助を頼みたい

このような方は、「杉並区外出支援相談センター もび～る」発行のパンフレット
「付き添いを頼みたいときに」をご活用ください。

移動サービスのドライバーに依頼できる介助には、以下のようなものがあります。

事業者・活動団体により対応可能な内容が異なりますので、14・15ページ（一覧表）
と20ページからの事業者詳細情報を確認してください。

乗り込み前後の介助を介護保険のケアプランに組み込みたい場合はケアマネジャーに、
障害者総合支援法に基づく外出介助としたい場合は相談支援専門員にご相談ください。
この場合は、介護保険等の事業者のタクシー（P50 ～ P52）の利用となります。

移動サービス利用時にどんな介助を依頼できるの？

車の手配は必要ないが付き添いが必要

9
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（１）杉並区外出支援相談センター協力事業者の選び方
　下の図で、車にどんな乗り方をしたいのか、介助が必要なのかなどの条件により

　A～Fを選びます。11・12ページの説明を読み、14・15ページの協力事業者一覧表と、

　20ページ以降の事業者の詳細情報で確認してご利用ください。

２ 実際にサービスを選んでみよう！

①車の座席に座れる方

②車いすやストレッチャー
　のまま利用したい方

介助はいらない

同乗者が介助する

標準型車いす利用
の場合

電動車いす利用
の場合

運転手に介助を
依頼したい

リクライニング車いす
利用の場合

ストレッチャーを
利用の場合

A

B

C

D

E

F

10



　・数日前までに予約をしたい。

　・雨が降っても必ず迎えにきてほしい。

　・車いすや荷物をトランクに積んでほしい。

　・ゆっくり時間をかけて乗り込むのを見守ってほしい。

14ページの一覧表の「セダン車」に◆のついている事業者が利用できます。

配車可能区域や利用可能時間帯を限定している場合がありますので、事業者の詳細情報

を確認してください。

　　今すぐ乗りたい場合

　　　①空車で走っているタクシーを呼び止める。

　　　②病院や駅のタクシー乗り場を利用する。　 　
→予約・迎車料金はかかりません。

　　　③タクシー会社に電話または配車アプリを使って、配車を依頼する。

　　　　→予約・迎車料金の有無は事業者によって異なります。

A 「介助はいらない」「同乗者が介助する」

14ページの一覧表の「セダン車」に□のついている事業者が利用できます。

可能な介助内容が事業者によって異なりますので、事業者にご相談ください。

14・15ページの一覧表の「標準型車いす対応車」に○のついている事業者が利用

できます。

B

C

②車いすやストレッチャーのまま利用したい方の
　ために

「運転手に介助を依頼したい」

「標準型車いす利用の場合」

①車の座席に座れる方のために
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車いす・ストレッチャー利用の場合の介助について
乗車場所の小さな段差・車への乗り込みと固定は、どこの事業者の運転手もお手伝い

しますが、室内の介助や階段の昇降は、対応しない事業者もありますので確認が必要

です。

・階段の昇降で介助が必要な場合
ご自宅または行き先に階段があり、昇り降りに介助が必要な方は、14・15ページの

一覧表の「階段介助」欄に○がついている事業者から選択します。身体の状況や階段

の形状に応じて、階段介助にはいくつかの方法がありますので、事業者と詳細な打合

せが必要です。

△の事業者は、見守りや支えて歩くなど、ドライバー1名でできる範囲の介助です。

・室内での介助が必要な場合
自宅内または行き先でベッドから車いすへの移乗の介助などが必要な方は、「室内介助」

欄に○がついている事業者から選択してください。

F

D
車内の天井までの高さ、車いすの重量などにより、利用可能かどうかの確認が必要

ですので、14・15ページの一覧表で「電動車いす対応車」に○のついている事業者

に確認してください。

「電動車いす利用の場合」

E
奥行や背もたれを起こして使用した場合の天井までの高さにより、利用可能かどうか

の確認が必要ですので、14・15ページの一覧表で「リクライニング車いす対応車」

に○のついている事業者に確認してください。

「リクライニング車いす利用の場合」

F
14・15ページの一覧表の「ストレッチャー対応車」に○のついている事業者が利用

できます。△の事業者は、リクライニング車いすの背もたれを倒すことで、横にな

ることができます。

「ストレッチャーを利用の場合」

12



（２）料金などの支払い方法について
運行が終わった時点で支払うのが一般的ですが、福祉有償運送団体の中には、月毎

にまとめて支払うところがあります。

また、クレジットカードや電子マネーで決済できる事業者もふえてきています。

①杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券
　を使う
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券（→P8）の対象

となっている方は、14・15ページの一覧表の「杉並区心身障害者福祉タクシー利用券」

「杉並区リフト付タクシー補助券」欄に○がついている事業者で使うことができます。

尚、「もび～る」の協力事業者以外でも杉並区心身障害者福祉タクシー利用券など

が使える事業者があります。

杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係（５３０７）０７８１にお問い合わせください。

②介助費用に介護保険・障害者総合支援法を使う
運賃以外の介助にかかる部分に介護保険などを使う場合は、15ページの一覧表の

「介護保険等」欄に○がついている事業者から選んでください。ご不明な点は事業者

および担当のケアマネジャー又は相談支援専門員に確認してください。

ワンポイントアドバイスワンポイントアドバイス

同じ条件の事業者がいくつかある場合は、出発地に近いところを選びます。

遠くの事業者の場合、迎えに来るまでに時間が必要で、その為に予約が

とりにくいこともあるからです。

今すぐ、福祉車両が必要な場合は、一覧表の「即日配車」に○のついて

いる事業者が対応可能ですが、多くの事業者が事前予約による運行をし

ているので、予約の状況により対応できないことがあります。ご利用の

予定が決まりましたら、早めにご予約されることをおすすめします。

→P18 「もび～る開所時間以外（土・日・祝日・夜間）に車の手配をしたいとき」
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  杉並区外出支援相談センター協力事業者一覧

業態 事業者名

セ
ダ
ン
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標
準
型
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い
す
対
応
車

電
動
車
い
す
対
応
車

リ
ク
ラ
イ
ニ
ン
グ
車
い
す
対
応
車

ス
ト
レ
ッ
チ
ャ
ー
対
応
車

室
内
介
助

階
段
介
助

杉
並
区
心
身
障
害
者
福
祉
タ
ク
シ
ー
利
用
券

杉
並
区
リ
フ
ト
付
タ
ク
シ
ー
補
助
券

杉
並
子
育
て
応
援
券

介
護
保
険
等

即
日
配
車

詳
細
情
報
掲
載
ペ
ー
ジ

一般タクシー キャピタルモータース
キャピタルオート

◆ × × × × × × ○ × △ × △
20

   （ケアタクシー） □ ○ △ ○ × × × ○ × △ × ×
一般タクシー

宮園自動車 杉並営業所 ◆ × × × × × × ○ × × × △
21

   （UDタクシー） □ ○ △ ○ × × × ○ × × × ×
一般タクシー

葵交通 ◆ × × × × × × ○ × × × △ 21
   （UDタクシー） □ ○ × ○ × × × ○ × × × ×
福祉有償運送 おでかけサービス杉並（NPO法人） □ ○ ○ ○ × △ △ ○ ○ △ × × 22
福祉有償運送 杉並移送サービス（NPO法人） □ ○ ○ ○ △ ○ △ ○ ○ △ × △ 22
福祉有償運送 サポートさんじゅ（社会福祉法人） □ ○ ○ ○ × △ △ ○ ○ △ × △ 23
福祉有償運送 一期の会（NPO法人） □ ○ △ × × △ △ ○ ○ △ × △ 23
福祉有償運送 福祉有償運送アンサンブル（NPO法人） □ × × × × △ △ ○ × × ○ △ 24
福祉有償運送 在宅ケア・セラビ（NPO法人） □ ○ × × × ○ △ ○ ○ △ × △ 24
福祉限定 いずみサポート × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 25
福祉限定 金子輸送サービス × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 25
福祉限定 アシストふるかわ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 26
福祉限定 介護タクシー安藤 × ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ × × ○ 26
福祉限定 よつば介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 26
福祉限定 アクアケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 27
福祉限定 さわやか介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 27
福祉限定 高円寺ケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 27
福祉限定 ニコニコ介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 28
福祉限定 福祉タクシーひまわり × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 28
福祉限定 にしおぎ介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 28
福祉限定 ウィルゴ by odekake office. × ○ ○ ○ △ ○ ○ ○ ○ × × ○ 29
福祉限定 ケアタクシー和 × ○ ○ ○ × △ △ ○ ○ × × ○ 29
福祉限定 介護タクシー福正 × ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ × × ○ 29
福祉限定 介護タクシーたいせい × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × △ ○ 30
福祉限定 ケアタクシーノースワン × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 30
福祉限定 フジサン介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 30
福祉限定 モアスマイル × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 31
福祉限定 M.S.Cめぐみサポートキャブ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 31
福祉限定 ピッコロ・ケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 31
福祉限定 OMIXサポート × ○ ○ ○ △ ○ △ ○ ○ × × ○ 32
福祉限定 介護タクシー愛ランド７ × ○ △ ○ × ○ ○ ○ ○ × × ○ 32
福祉限定 ケアタクシー毛塚 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 32
福祉限定 介護タクシーまゆ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 33
福祉限定 うちだケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 33
福祉限定 あい介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ × × ○ 33
福祉限定 そよ風タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 34
福祉限定 スマイルケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 34
福祉限定 虹 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 34
福祉限定 ケアタクシー学園さくら × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 35
福祉限定 介護タクシーラインハート × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 35
福祉限定 安心サポートやよい × ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × × ○ 35
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福祉限定 あいタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 36
福祉限定 なかの介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 36
福祉限定 介護タクシー彩 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × 36
福祉限定 夢二ケアサービス × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 37
福祉限定 カントリーローズケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 37
福祉限定 アース介護タクシー × ○ ○ △ × ○ △ ○ ○ × × ○ 37
福祉限定 福祉、介護タクシーハーティ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 38
福祉限定 介護タクシーりりとみらい × ○ × ○ △ ○ △ ○ ○ × × ○ 38
福祉限定 エイ・エム・エス × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 38
福祉限定 ドコケア民間救急 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × × ○ 39
福祉限定 らくらく介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ × × ○ 39
福祉限定 介護タクシーさんぽ道 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 39
福祉限定 大きい空フューチャータクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 40
福祉限定 ランサポート × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 40
福祉限定 けやき介護タクシー × ○ ○ ○ △ ○ ○ ○ ○ × × ○ 40
福祉限定 玉川介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 41
福祉限定 Yuriドライブサポート × ○ ○ △ × △ △ ○ ○ × × ○ 41
福祉限定 陽だまり介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 41
福祉限定 介護タクシーりーふ・ケア × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 42
福祉限定 SI CARE（エスアイケア） × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 42
福祉限定 佐藤ケアサポート × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 42
福祉限定 あかつき介護タクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 43
福祉限定 介護付旅行サービス東京さんぽ × ○ ○ ○ △ ○ ○ ○ × × × ○ 43
福祉限定 患者等搬送サービスmei care × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 43
福祉限定 サン・ゴールド介護タクシー □ × × × × ○ △ ○ × × × ○ 44
福祉限定 ケアタクシーマトリキャリアー × ○ ○ △ × ○ △ ○ ○ × × ○ 44
福祉限定 送迎ステーションTAC × ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × × ○ 44
福祉限定 ケアタクシーアルベリー × ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ × × ○ 45
福祉限定 介護タクシー優楽 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 45
福祉限定 介護タクシーあゆむ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 45
福祉限定 介護タクシーKサポート × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 46
福祉限定 介護タクシーナイスワン搬送サービス × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 46
福祉限定 介護タクシー北斗 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 47
福祉限定 介護タクシーケアレスキュー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 47
福祉ハイヤー 杉並交通 福祉輸送部 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × × ○ 48
福祉ハイヤー 田中商事 × × × × ○ ○ ○ × × × × ○ 48
福祉ハイヤー 東洋企画 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × △ ○ 49
福祉ハイヤー ケアサポート・トップ × ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × × ○ 49
介護保険等 スギコーヘルパーセンター × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × ○ ○ 50
介護保険等 MCSケアタクシー × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × ○ ○ 50
介護保険等 すぎなみコアラ × ○ ○ △ × ○ △ ○ ○ × ○ ○ 51
介護保険等 介護タクシーユニケア × ○ ○ ○ △ ○ ○ ○ ○ × ○ ○ 51
介護保険等 ＡＩＥＮケアサービス × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × ○ ○ 52

◆…セダン車　□…介助付セダン車　△…要相談
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（１）取次とは
「移動サービス事業者がいっぱいあるけれど、どこを選んだらよいのかわからない」

「いつも使っている事業者の予約が取れない、どうしよう」

事業者選びに困っている方に代わって、「杉並区外出支援相談センター もび～る」が

福祉限定事業者の空き状況を確認し、車の予約をとるのが「取次」です。原則、

杉並区民からの依頼、あるいは杉並区に発地または着地がある運行が対象です。

「もび～る」に登録している移動サービス事業者（協力事業者）の中から、身体の

状況、必要な介助、乗車地・降車地などにあわせて選択し、おつなぎします。

（2）取次の方法
①取次の受付
　・受付時間は、月曜日から金曜日の9：30から17：30まで

　　（土・日・祝日・年末年始は休み）

　・利用希望日の１か月前から前日までにお申込みください。　

　　（利用希望日が日曜および月曜の場合は金曜日までにお願いします）

　・当日の利用申込みは希望に添えない場合もありますが、ご相談ください。

②取次の手続

　
取次を希望される方は、電話でお申込みください。

「杉並区外出支援相談センター　もび～る」

　０３ー５３４７ー３１５４　

  電話で確認する基本的内容
　□利用者氏名

　□連絡先電話番号

　□車の利用を希望する日時（調整の可能性の有無）

　□乗車地の住所と名称

　□降車地の住所と名称

ステップ １ 【取次申込み】 

３
車選びに困ったら、
もび～るに取次依頼することもできます
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　□片道か往復か（待機希望の有無）

　□車いすの特徴、ストレッチャーでの移動希望

　□一緒に乗る方の人数

　□必要な介助や医療機器など

　□杉並区心身障害者福祉タクシー利用券を使うか

　□杉並区リフト付タクシー補助券を使うか　

申込み内容に沿って「もび～る」が事業者に連絡をとり、

運行可能な事業者を選び予約します。

・16：00までに取次申込みの電話をいただいた場合

　当日中に運行事業者を決定し、利用者におつなぎします。

・16：00以降に取次申込みの電話をいただいた場合

　翌日に運行事業者を決定し、利用者におつなぎします。

運行を担う事業者から利用者に直接連絡が入りますので、

運行当日の詳細について双方で打合せを行ってください。

＊料金などについては、各事業者で異なりますので、事業

　者に直接お問い合わせください。

介護保険等の事業者のタクシーで、乗り込みの前後に必要な介助を介護保険の
ケアプランに組み込む利用の場合は、ケアマネジャーとの相談が必要です。ケ
アプランができるまでの間、または、ケアプランに組み込めないケースで、全額
自費負担で介助を受ける場合の取次はできます。
※障害者総合支援法での利用は、相談支援専門員にご相談ください。

ステップ ２ 【もび～るが予約をとり結果をお知らせします】

ステップ ３ 【詳細確認】

完了

福祉有償運送（ＮＰＯなどの移動サービス）は会員制をとっており、利用前に
会員になる必要があります。福祉有償運送を希望される方や、相談の中で福祉
有償運送の利用が適している方には取次を行わずご案内しますので、団体に直接
お問い合わせください。
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基本的に移動サービスは予約制です。土・日・祝日・夜間でも運行する事業者はあります。

予定が決まった時点で早めに予約すれば、多くの事業者の中から選べるので、もび～る

にご相談ください。

もし、もび～るの開所時間外に、急に移動サービスが必要になった場合は、以下の二つ

の方法をおすすめしています。

アイラスコールセンター  ０１２０ー８４０ー０８２
（月）～（金）９：００～19：００  （土）９：００～１８：００  日・祝日休み

東日本介護タクシー協同組合 配車案内センター  ０１２０ー１６５ー００２
（月）～（金）8:00～16:00　土・日・祝日休み

福祉タクシー東京コールセンター  ０１２０ー９１６ー５９１
（月）～（金）９：0０～１7：００  土・日・祝日休み
※車いすごと乗り込める車両やストレッチャー対応車両など、当該配車センターに加盟して
　いる事業者から配車します。運賃・料金は配車センターにより異なりますので、詳しくは
　直接お問い合わせください。

民間のコールセンターなどの活用

▶電話

４
もび～る開所時間以外（土・日・祝日・夜間）に
車の手配をしたいとき

1
電話だけでなく、配車アプリも登場しています。

東京民間救急コールセンター  ０５７０ー０３９ー０９９
（公財）東京防災救急協会
平日９:００～１７:００　オペレーターによる案内
（最初にナビダイヤルで通話料金案内のメッセージが流れます）

上記時間外は、ホームページ（https://www.tokyo-bousai.or.jp/）からお近くの事業
者を検索できます。
＊東京民間救急コールセンターでは、通院や入退院、一時帰宅などの緊急性が無い
　場合に有料で搬送を行う「民間救急」と「サポートCab」（タクシー）を紹介します。
＊民間救急には、「寝台自動車」、「寝台・車いす兼用車」と「車いす専用車」があり、
　東京消防庁の認定を受けている事業者をご案内します。
＊サポートCabは、救命講習を修了したドライバーが乗務するタクシーで、ご自分
　で歩行が可能な方で症状が安定している方がご利用できます。
　また、車いすでの乗降ができるタイプの車両もあり、利用する方の症状、ご要望
　に合わせてご利用いただけます。

ｉ-ＣａｒｅＧＯ  
https://www.inet.co.jp/product/dx/i-carego.html
※ホームページからアプリをダウンロードできます。

▶配車アプリ
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お出かけ中などの急な病気やけがで「病院に行った方がいいのかな？」、「救急車
を呼んだ方がいいのかな？」と迷ったら、電話してください。相談医療チーム（医師、
看護師、救急隊経験者等の職員）が、年中無休で対応しています。
また、「東京版救急受診ガイド」を使うことでインターネットから病気やけがの緊急度
が確認できます。ぜひご活用ください。

東京消防庁 救急相談センター  
 ♯７１１９（携帯電話・プッシュ回線） 
 ０３ー３２１２ー２３２３  からもつながります

【救急相談センターの主なサービス内容】
●症状に基づく緊急性の有無のアドバイス
●受診の必要性に関するアドバイス
●医療機関案内

５ 救急車？それともタクシー？

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

ＸＸＸＸーＸＸＸＸ

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円　　
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引
当日迎車後のキャンセルは1,150円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

利用日の2か月前～当日まで ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉限定
●●●ケアタクシー　　　杉並区和田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～3 ◯ ◯ ◯

東京消防庁認定・患者等搬送事業者

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

直接、事業者に問い合わせる
Ｐ20・21 の一般タクシー、Ｐ25 ～ 52 の福祉輸送事業限定タクシー（福祉限定）、

福祉ハイヤー・介護保険対応タクシーの事業者の詳細情報で、１）予約受付期間

２）予約受付時間　３）利用可能時間を見ながら、それぞれの事業者にお問い合

わせください。

詳細情報の見方 Check

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

ＸＸＸＸーＸＸＸＸ

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円　　
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引
当日迎車後のキャンセルは1,150円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

利用日の2か月前～当日まで ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉限定
●●●ケアタクシー　　　練馬区●●●

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～3 ◯ ◯ ◯

東京消防庁認定・患者等搬送事業者

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

2
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・乗車定員は運転手を含めた数です
・杉並区心身障害者福祉タクシー利用券については、P8を参照してください

UD（ユニバーサルデザイン）タクシー〈横乗り〉

名称
業態

業態

予約

予約

保有
車両

電　話

ＦＡＸ
EーMail

電　話

ＦＡＸ

予約受付期間

予約受付時間
利用可能時間

予約受付期間

予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

保有台数

利用
料金

その他

乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いす ストレッチャー

ケアタクシーとは、ホームヘルパー2級 介護職員初任者研修 普通救命技能認定などの資格を持った乗務員が
乗降介助いたします　事前予約が必要です　杉並区内の短距離もお気軽にご利用ください
クレジットカードなど電子マネー応相談

３３９６ー５１６１
※ＵＤタクシー希望の方はその旨伝えてください

３３９６ー０５１３（平日）
３３９６ー０５６３（土・日・祝）
「ケアタクシー希望」と伝えてください

１時間5,360円、以降30分毎に2,450円加算（実車15km以上からはメーター料金）
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳）
遠距離割引（9,000円超）：1割引 
なし
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、子育て応援券（ゆりかご券）

時間制料金に含む時間制料金に含む

３３９６ー１５５１

随時 ／ 即日配車は日本交通
（０５０ー３１０１ー６９９９）へ

利用日の2日前まで
即日配車不可

8:00～16:30 ／ 年中無休

8:00～16:30 ／ 年中無休

7:00～9:00 ／ 他の時間は日本交通へ

6:30～22:00

5 3～5 1 △ ○ ×

一般タクシー

一般タクシー（ケアタクシー）

キャピタルモータース（株）・キャピタルオート（株）　　　杉並区清水

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

その他 ※ワンボックスタイプは乗車人数や荷物が多い場合にご利用ください　クレジットカードなど電子マネー応相談

初乗り（1096ｍまで）500円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳）
遠距離割引（9,000円超）：1割引
なし
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、子育て応援券（ゆりかご券）

500円500円

使用車両

セダン車
UD（ユニバーサルデザイン）タクシー〈横乗り〉

ワンボックスタイプ※

保有
車両

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 リクライニング車いす電動車いす ストレッチャー
1
160
3

5
3～5
7

0
1
0

×
△
×

×
○
×

×
×
×

使用車両

一
般
タ
ク
シ
ー

ケ
ア
タ
ク
シ
ー

軽介助応相談（時間制料金に含む）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否

＊記載されている料金等（税込）のデータは２０２５年１０月１日現在のものです。料金等は変更されている
　場合がありますので、詳しくは利用前に事業者と確認してください。

事業者の詳細情報

1 一般タクシー
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電　話

ＦＡＸ

EーMail

予約受付期間

予約受付時間

利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

初乗り（1096ｍまで）500円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳） ／ 遠距離割引（9,000円超）：1割引
前日までに連絡があれば無料、当日迎車後のキャンセルは900円
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

400円500円

利用日の2か月前～前日まで
即日配車は東京無線（３３６１ー２１１１）へ
6:00～19：00／年中無休
6：50～11：00
他の時間は東京無線へ

一般タクシー
宮園自動車（株）杉並営業所　　　杉並区井草

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1
172

5
3～5

0
1

×
△

×
○

×
×

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

５９４１ー５３２１
※ＵＤタクシー希望の方はその旨
　伝えてください

３３９４ー３６１１
※ＵＤタクシー希望の方はその旨伝えてください

１時間5,270円、以降30分毎に2,440円加算（実車15km以上からはメーター料金）
夜間送迎なし
メーター料金の部分は、障害者割引：1割引 ／ 遠距離割引（9,000円超）：1割引
当日キャンセル料金相談
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

時間制料金に含む時間制料金に含む

５９４１ー６６８９

利用日の1か月前～1週間前まで
6日前～即日は東京無線（３３６１ー２１１１）へ
UDタクシーは即日配車不可
月～金／7:00～15：30、土・日・祝／7:00～12:30
7:30～18:30 
他の時間・一般予約は東京無線へ

一般タクシー
葵交通（株）　　　杉並区宮前

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
62
2

5
5

0
1

×
×

×
○

×
×

ＵＤタクシーは、車いすのほかベビーバギーや自転車、大型スーツケースなども後方のスロープから出し入れできます
クレジットカードなど電子マネー応相談

▶UD（ユニバーサルデザイン）タクシーは、車いすごと乗り込む場合、ドライバーがお手伝いします。

名称

名称

業態

業態

予約

予約

保有
車両

保有
車両

利用
料金

利用
料金

その他

その他

使用車両
セダン車

UD（ユニバーサルデザイン）タクシー〈後ろ乗り〉

使用車両
セダン車

UD（ユニバーサルデザイン）タクシー〈横乗り〉

配車可能区域は、営業所から2km以内の範囲です（井草・上井草・下井草・今川・清水・本天沼地域のみ）
クレジットカードなど電子マネー応相談

電　話

ＦＡＸ

EーMail

予約受付期間

予約受付時間

利用可能時間
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npoodekake@kvf.biglobe.ne.jp

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

６４２５ー８５８４

軽介助  15分毎に262円、待機料15分毎に158円
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1kmまで）275円、以降1km毎に216円加算／乗降介助料（乗車1回につき）210円 

なし
当日キャンセルは650円
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券、子育て応援券（障害児の場合）

315円なし

５３９７ー１７５５
利用日の3日前まで ／ 即日配車・否
月～金（祝休み） ／ 9：30～17：30
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉有償運送団体
おでかけサービス杉並（NPO法人）　　　杉並区荻窪

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4
11

4～6
4～5

1
0

◯
×

◯
×

×
×

その他

使用車両
福祉車両
セダン車

2,000円

会員登録が必要／杉並区発または着であれば運行可能  支払いは月毎にまとめて請求  郵便局より払い込み（銀行振込も可）

・乗車定員は運転手を含めた数です
・杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券については、P8を参照してください

名称
業態

予約

保有
車両

電　話

ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間

予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

６７９４ー７０００

軽介助  15分毎に250円
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）400円、以降1km毎に200円加算／乗降介助料（乗車1回につき）250円

なし
なし
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券、子育て応援券（障害児の場合）

350円なし

６７９４ー７００１

利用日の2か月前～
即日配車・可（会員登録済みで空きがある場合）
毎日 ／ 6：00～19：00（時間外応相談）
毎日 ／ 6：00～19：00（時間外応相談）

福祉有償運送団体
杉並移送サービス（NPO法人）　　　杉並区阿佐谷北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
7
9

4～8
4～8

1～2
0

○
×

○
×

△
×

その他

使用車両
福祉車両
セダン車

3,000円

会員登録が必要 ／ 杉並区発または着であれば運行可能

＊記載されている料金等（税込）のデータは２０２５年１０月１日現在のものです。料金等は変更されている
　場合がありますので、詳しくは利用前に事業者と確認してください。

事業者の詳細情報

2 福祉有償運送
（NPOなどの移動サービス）
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名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

５３６４ー９３０２

軽介助  15分毎に500円、待機料  15分毎に300円、2名体制  応相談
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1ｋｍまで）400円、以降1ｋｍ毎に300円加算／乗降介助料（乗車1回につき）300円

なし
前日17:00以後のキャンセルは650円
車いす、リクライニング車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券、子育て応援券（障害児の場合）

400円なし

５３６４ー９３０３
利用日の1か月前～3日前まで ／ 即日配車・可（会員登録済みで空きがある場合）
月～金（祝休み） ／ 9:00～17:00
毎日 ／ 8:30～17:30（時間外応相談）

福祉有償運送団体
サポートさんじゅ（社会福祉法人）　　　杉並区阿佐谷北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4
5

3～7
4～5

1～2
0

○
×

○
×

×
×

その他

使用車両
福祉車両
セダン車

2,400円

会員登録が必要 ／ 杉並区発または着であれば運行可能  介護有資格者による介助可  支払いは月毎にまとめて引き落とし

名称
業態

予約

保有
車両

電　話

ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間

予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

３３１１ー９１４８ ／
０９０ー７１９８ー２０６１
（ショートメッセージ可）

５９１３ー８０５１
ichigonokai@outlook.jp

軽介助  15分毎に300円、待機料  15分毎に300円
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1ｋｍまで）400円、以降1ｋｍ毎に300円加算／乗降介助料（乗車1回につき）200円

なし
当日キャンセルは650円
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券、子育て応援券（障害児の場合）

300円なし

利用日の2か月前～ ／ 
即日配車・可（会員登録済みで空きがある場合）

月～土（祝休み） ／ 9：00～17：00
毎日 ／ 8：00～18：00

福祉有償運送団体
一期（いちご）の会（NPO法人）　　　杉並区成田東

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー

その他

使用車両
4
3

4～5
4～7

1
0

△
×

×
×

×
×

福祉車両
セダン車

2,400円

会員登録が必要 ／ 杉並区発または着であれば運行可能
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名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

その他

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー使用車両

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

４２８５ー９７２７

軽介助  15分毎に250円、待機料  15分毎に250円
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・可
初乗り（1kmまで）250円、以降1km毎に200円加算／乗降介助料（乗車1回につき）200円

なし
当日キャンセルは650円
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

300円なし

taxigpw@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可（会員登録済みで空きがある場合）
月～金（祝休み） ／ 9：00～17：00
随時

福祉有償運送団体
福祉有償運送 アンサンブル（NPO法人）　　　杉並区西荻北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 4～5 0 × × ×

その他

使用車両
セダン車

1,200円

会員登録が必要 ／ 杉並区発または着であれば運行可能

０８０ー４１６６ー８３３４
５３７８ー８５８０

軽介助  15分毎に300円、待機料  15分毎に300円
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1kmまで）400円、以降1km毎に300円加算／乗降介助料（乗車1回につき）200円

なし
前日キャンセルは500円、当日キャンセルは1,000円
なし
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券、子育て応援券（障害児の場合）

300円なし

随時 ／ 即日配車・可（会員登録済みで空きがある場合）
毎日 ／ 9：00～17：00
毎日 ／ 9：00～18：00（時間外応相談）

福祉有償運送団体
在宅ケア・セラビ（NPO法人）　　　杉並区方南

3 2～4 1 × × ×セダン車
1,200円

会員登録が必要／杉並区発または着であれば運行可能　介護有資格者による介助可
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名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

電子マネー応相談

３３８２ー５７３３

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,750円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2kmまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算
※2025年10月以降料金改定予定

22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型750円、小型710円400円

６８０６ー２４７０
利用日の１か月前～ ／ 即日配車・可
月～土（祝休み）／ 8：00～18：00
毎日 ／ 8：00～18：00（時間外応相談）

福祉限定
いずみサポート　　　杉並区和田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 4～8 1 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金

貸し出し機器（料金）

利用可能な杉並区発行券

利用
料金

知的障害者、精神障害者の利用も可（精神障害者搬送は別料金） 

６３２１ー８８２５

介助（1,000円～）、階段昇降介助（要相談）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）740円、以降275mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,500円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは4,600円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、
点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

740円400円

利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
月～土（祝休み）／ 8：00～22：00
予約できれば制限なし

福祉限定
金子輸送サービス　　　杉並区堀ノ内

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～2 ◯ ◯ ◯

その他

その他

使用車両
福祉車両

使用車両
福祉車両

・乗車定員は運転手を含めた数です
・杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券については、P8を参照してください

＊記載されている料金等（税込）のデータは２０２５年１０月１日現在のものです。料金等は変更されている
　場合がありますので、詳しくは利用前に事業者と確認してください。

事業者の詳細情報

3 福祉輸送事業限定タクシー
（福祉限定）
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利用
料金

名称

業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

使用車両

利用
料金

０９０ー３３４３ー９２９９

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,750円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円
22：00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　　
当日迎車後のキャンセルは1,300円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

３３３２ー３８３１
peterkim918@docomo.ne.jp

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉車両

福祉限定
アシストふるかわ（彩グループ）　　　杉並区南荻窪

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

使用車両

０８０ー４０７６ー００３３

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）710円、以降288mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは710円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（3,000円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

710円なし

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8:00～18:00
毎日 ／ 8:00～18:00（時間外応相談）

福祉車両

福祉限定
介護タクシー安藤　　　杉並区西荻北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 1 ○ ○ ○

その他

その他

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

使用車両

利用
料金

０９０ー５４１０ー８６５２

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（１,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは1,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7:00～20:00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉車両

福祉限定
よつば介護タクシー　　　杉並区堀ノ内

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

クレジットカードなど電子マネー応相談その他
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名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０９０－４０２７－４６０１

batomin7@gmail.com

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（2,200円～）、2名体制（1回4,400円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
※2025年10月以降料金改定予定
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
当日キャンセルは1,150円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～19：00（急な場合は時間外可）
月～土（祝休み）／ 8：00～20：00（日・祝・時間外応相談）

福祉限定
さわやか介護タクシー　　　杉並区高円寺北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

６７６５－５９２０

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回6,600円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,400円
車いす（550円）、リクライニング車いす（3,300円）、ストレッチャー（5,500円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円500円

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～19：00
月～土  ／8：00～19：00（時間外応相談）

福祉限定
アクアケアタクシー　　　杉並区堀ノ内

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 9 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両

東京消防庁認定・患者等搬送事業者  クレジットカード応相談  ホームページで空き状況確認後メール予約可

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０８０－５４０４－３６４２
３３３７－３３０１

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

koenji.taxi@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
高円寺ケアタクシー　　　杉並区高円寺北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 7 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両
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初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円

家事、買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます  クレジットカード・QRコード決済など応相談

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０８０－６６８６－２５２５

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（2,200円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否

22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
前日キャンセルは2,000円、当日は4,000円
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

800円440円

３３３０－３２９４
2525kaigo@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
ニコニコ介護タクシー　　　杉並区高円寺北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 7 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０８０－９６８２－１１００
６７６５－７７６１
welfkugayama@yahoo.co.jp

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（550円～）、2名体制（1回5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
予約3時間前からのキャンセルは900円
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）、酸素、吸引器
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円500円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～19：00
毎日 ／ 8：00～19：00（時間外応相談）

福祉限定
福祉タクシーひまわり　　　杉並区久我山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両

看護師対応可（要予約）  クレジットカードなど電子マネー応相談

階段昇降介助は、スカラモービル（階段昇降機）使用できます  東京消防庁認定・患者等搬送事業者  クレジットカードなど電子マネー応相談

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０９０－１４６２－２２７９

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
利用日前日12時まで無料、以後料金相談
車いす（500円）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

nishiogikaigotaxi@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
にしおぎ介護タクシー　　　杉並区西荻北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両
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初乗り（2ｋｍまで）730円、以降280ｍまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円

旅行・買い物・コンサート・スポーツ観戦など、様々な外出にもご利用ください

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail
ホームページ予約フォーム

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０７０－４４６４－３５０２

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否

22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
利用日前日12時まで無料、以後料金相談
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

730円なし

https://odekakeoffice.jp

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
予約できれば制限なし

福祉限定
ウィルゴ by odekake office.　　　杉並区西荻北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 6 1 ○ ○ △

その他

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０９０－６３４０－５３６７ （ショートメッセージ可）

軽介助（基本介助料に含む）、階段昇降介助（1,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円　　　　　
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
なし
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

care753taxi@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8:00～20:00
予約できれば制限なし

福祉限定
ケアタクシー和（なごみ）　　　杉並区和田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 2 ○ ○ ×

その他

使用車両
福祉車両

介護福祉士資格あり

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０７０－３８４９－７９９３

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（１,100円～）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否

22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,100円、迎車後のキャンセルは料金相談
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

fuku-masa@au.com

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～20：00　
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシー福正　　　杉並区荻窪

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両

初乗り（2ｋｍまで）800円、以降271ｍまたは1分40秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー７６０９ー２４２４

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
ケアタクシーノースワン　　　杉並区高円寺北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 1 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

taxinorth1@gmail.com

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０１２０ー８６０ー３６３
６３７９ー７４２８
taisei.99taxi@gmail.com

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（1回4,000円）※ストレッチャー利用の場合は2名体制
介護保険利用・可  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）770円、以降265mまたは1分35秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは3,000円
車いす（500円）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーにご相談ください
東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可  クレジットカードなど電子マネー応相談

770円500円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーたいせい　　　杉並区浜田山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 4～10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー９９０９ー８６８９
６３６２ー２５９６

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間4,900円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）780円、以降260mまたは1分35秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
利用日前日12時まで無料、以後料金相談
車いす（600円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

階段昇降介助は、スカラモービル（階段昇降機）使用できます  看護師対応可（要予約）

780円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：30～20：00
予約できれば制限なし

福祉限定
フジサン介護タクシー　　　杉並区和泉

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 6 1～2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

fujisankt@gmail.com
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０７０ー４３９８ー７１６７

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,900円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
予約2時間前からのキャンセルは2,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

看護師対応可（要予約）

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：30～23：00
予約できれば制限なし

福祉限定
モアスマイル　　　杉並区高円寺北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３１２４ー９２７８

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／
基本介助料（乗車1回につき）1,300～2,400円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは搬送料の50％～
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、ＡＥＤ搭載
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

知的障害者、精神障害者の利用も可（精神障害者搬送は別料金）　東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）

大型900円、普通850円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
M.S.Cめぐみサポートキャブ　　　杉並区堀ノ内

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 3～10 1～2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

megumi.19980603@gmail.com

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３２４９ー５３９９

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます  クレジットカード応相談

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
ピッコロ・ケアタクシー　　　杉並区永福

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

tt2551tt@gmail.com
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー４０８３ー１００７

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（１回5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
前日キャンセルは2,000円、当日キャンセルは3,000円
車いす（200円）、リクライニング車いす（2,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

東京消防庁認定・患者等搬送事業者  クレジットカード・QRコード決済応相談

800円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：00～22：00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシー愛ランド７　　　杉並区成田東

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 7 1 △ ○ ×

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

ailand7taxi@yahoo.ne.jp

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０７０ー８４４５ー１６７４

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（1,100円～）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（1096mまで）500円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,100円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

介護福祉士資格あり  出発前後の更衣介助や排泄介助、病院内や外出先での付き添いなどにも応じます

300円なし

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
OMIXサポート　　　杉並区上井草

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 4 1 ○ ○ △

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

omix_omix@outlook.jp

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー６０１３ー７３３４

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（１回5,000円）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（1096mまで）530円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）2,200～3,300円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは2,200～3,300円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

介護福祉士資格あり  旅行・買い物・思い出の場所めぐりなどご希望に応じて楽しい外出プランをご提案します

500円なし

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～18：00
月～土 ／ 8：00～18：00（時間外応相談）

福祉限定
ケアタクシー毛塚　　　杉並区善福寺

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 1 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

kezuka.taxi@gmail.com

事
業
者
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３９９７ー００２２

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは1,300円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

利用日の2か月前～ ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉限定
うちだケアタクシー　　　練馬区南田中

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～3 ◯ ◯ ◯

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー５６４０ー７７００
６３２３ー７７００

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（2,000円～）
介護保険利用・否  ／  障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
前日キャンセルからは1,200円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円なし

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
毎日 ／ 8：00～18：00（時間外応相談）

福祉限定
あい介護タクシー　　　練馬区練馬

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

東京消防庁認定・患者等搬送事業者

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

６２３１ー１８９９

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日キャンセルは1,250円
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

６９１３ー１１０３
随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：30～20：00
毎日 ／ 7：00～20：00

福祉限定
介護タクシーまゆ　　　練馬区東大泉

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０１２０ー１１１ー９９３

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回5,000円）※ストレッチャー利用の場合は2名体制
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1096ｍまで）530円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算、実車7km未満、または18:00以後の
利用の場合は１時間5,590円、以後30分毎に2,590円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
※18時以後利用の場合は基本介助料（乗車1回につき）3,000円
18時以後の利用は１時間5,590円～
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車地到着後のキャンセルは5,590円
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円400円

５９２３ー６３５７
info@soyokaze-taxi.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
そよ風タクシー　　　練馬区南田中

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4 4～10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、救命救急士対応可（要予約） クレジットカード・QRコード決済応相談その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

６７６１ー００２８

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（１回2,000円）※ストレッチャー利用の場合は2名体制
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2ｋｍまで）650円、以降280mまたは1分40秒毎に80円加算／
基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円、ストレッチャー利用の場合は出庫～帰庫までの
時間で計算：１時間4,200円、以降30分毎に1,900円加算（実車15km以上からはメーター料金）
23：00～AM5：00：3割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは570円または650円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（2,000円）、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型650円、小型570円なし

６７６７ー６７２８
随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
虹　　　練馬区南大泉

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 4～10 1～2 ○ ○ ○

東京消防庁認定・患者等搬送事業者

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０７０ー２１７０ー３４３７

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（１,000円～）、2名体制（1回3,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,250円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

３９９４ー３１３３
随時 ／ 即日配車・可
月～土（祝休み） ／ 8：00～20：00　
毎日 ／ 8：00～20：00（29日定休）

福祉限定
スマイルケアタクシー（あいケアグループ）　　　練馬区桜台

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

事
業
者
の
詳
細
情
報

34

福
祉
限
定

3



電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０－８９６３－８５３４

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（１回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,300円～2,400円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,250円、迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
なし

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7:00～20:00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
安心サポートやよい　　　練馬区南田中

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 1～2 ○ ○ ○

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、介護福祉士資格あり  
出発前後の更衣介助や排泄介助、病院内や外出先での付き添いなどにも応じます  クレジットカード応相談

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

０８０ー９８０８ー８２０１

室内介助（550～1,100円）、階段昇降介助（2,200円～）、2名体制（1時間5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／
基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
予約2時間前からのキャンセルは1,400円
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型900円、普通850円500円

３９２５ー１６８０
随時 ／ 即日配車・可
随時
月～土 ／ 7：00～18：00（日祝・時間外応相談）

福祉限定
ケアタクシー学園さくら　　　練馬区大泉学園町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます　クレジットカードなど電子マネー応相談

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240ｍまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます  クレジットカード応相談

名称
業態

予約

保有
車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

利用
料金

０７０－１５６０－１３５７

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（１,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否

22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

６７９６－４２７４
n19700122@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：00～20：00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーラインハート　　　練馬区富士見台

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３３８７ー９２２９

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回3,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,250円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型850円、小型830円400円

３２２８ー０９４０
利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～18：00　
月～土 ／ 8：00～19：00

福祉限定
あいタクシー（あいケアグループ）　　　中野区江古田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 4～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３３８４ー０５７７

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,750円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）730円、以降280mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは1,130円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

730円400円

６３２１ー９３９９
随時
毎日 ／ 8：00～20：00
毎日 ／ 8：00～20：00

福祉限定
介護タクシー彩（いろどり）（彩グループ）　　　中野区本町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 4～10 1～2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３３３６ー９２３０

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回3,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,250円
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～18：00
毎日 ／ 8：00～19：00（時間外応相談）

福祉限定
なかの介護タクシー（あいケアグループ）　　　中野区若宮

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 8 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３４９２ー０２３０

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,750円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）730円、以降280mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは1,130円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

730円400円

３３３８ー０８８５
随時 ／ 即日配車・可
随時
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉限定
夢二ケアサービス（彩グループ）　　　中野区丸山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 8 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３３８９ー３９１０

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算
22：00～AM5：00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは1,250円
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：30～20：00
毎日 ／ 7：00～20：00

福祉限定
カントリーローズケアタクシー　　　中野区江古田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー４３４５ー８６６０

室内介助（0～1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）710円、以降288mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは710円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

710円なし

３３６１ー３０２８
e-creates2010@softbank.ne.jp

随時 ／ 即日配車・可
月～土（祝応相談） ／ 8：00～18：00
月～土 ／ 8：00～20：00（日曜・時間外応相談）

福祉限定
アース介護タクシー　　　中野区東中野

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 4 1 ○ △ ×

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金

貸し出し機器（料金）

利用可能な杉並区発行券
スカラモービル（階段昇降機）使用できます

０７０ー５５５５ー５８５８

介助（1,100円～2,200円）、階段昇降介助（2,200円～）、2名体制（1時間5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1096ｍまで）530円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　　　
当日迎車後のキャンセルは5,590円
車いす（1,100円／1時間）、リクライニング車いす（3,300円／1時間）、ストレッチャー（5,500円／1時間）
点滴棒、酸素、吸引器
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

500円600円

６３８１ー６２９９
mail@hearty-taxi.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
福祉、介護タクシーハーティー　　　中野区中央

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 7～8 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

その他

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー６９５６ー０５５６

軽介助（基本介助料に含む）、重介助（1,000円～）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）780円、以降260mまたは1分35秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（1,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円なし

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 9：00～17：00
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーりりとみらい　　　中野区本町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 × ○ △

家事、買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー４１１６ー８３９２

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（１時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます　クレジットカード応相談

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～19：00
予約できれば制限なし

福祉限定
エイ・エム・エス　　　中野区沼袋

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券
知的障害者・精神障害者の利用も可（応相談）  東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  クレジットカード・QRコード決済応相談

０５０ー１７３１ー３１９５

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
時間制：1時間5,590円、以後30分毎に2,590円加算／距離制：初乗り（1096mまで）530円、
以降240mまたは1分30秒毎に100円加算※上記どちらか料金の高い方を請求させいただきます
基本介助料（乗車１回につき）1,000円
なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳） 
なし
車いす（無料）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
なし

なし400円

０５０ー３１７４ー５０１９
info@dococare.com

随時 ／ 即日配車・可
月～金（祝休み） ／ 9：00～19：00
予約できれば制限なし

福祉限定
ドコケア民間救急　　　中野区中央

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 7～8 1～4 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー５５０８ー３０３７
３３０３ー２７７３

軽介助（500円）、室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円）、2名体制（1回3,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）730円、以降280mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは2,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（1,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

730円

sanpomichi.3037@ezweb.ne.jp

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～20：00（日曜応相談）
月～土 ／ 8：00～19：00（日曜・時間外応相談）

福祉限定
介護タクシーさんぽ道　　　世田谷区桜上水

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 6 2 ○ ○ ○

400円

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

時間制運賃の場合は付き添いなどの相談にも応じます  クレジットカード・QRコード決済応相談その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー７１９３ー９０６２

軽介助（0～550円）、重介助（1,100～2,200円）、階段昇降介助（応相談）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）740円、以降275mまたは1分40秒毎に90円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳） ／ 遠距離割引（9,000円超）：1割引
当日キャンセルは1,140円
車いす（無料）、リクライニング車いす（1,100円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

740円400円

６４７９ー４１４０
利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
月～土（祝休み） ／ 9：00～17：00
予約できれば制限なし

福祉限定
らくらく介護タクシー　　　世田谷区千歳台

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 5～6 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３７９４ー２９８１

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは5,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

６７００ー７０１４
利用日の2か月前～ ／ 即日配車・可
随時
月～土 ／ 8：00～20：00（日曜・時間外応相談）

福祉限定
大きい空フューチャータクシー　　　世田谷区玉川

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 8 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３２４０ー６２１３

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）780円、以降260mまたは1分35秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは2,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

780円400円

５３８４ー３６２０
随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
予約できれば制限なし

福祉限定
けやき介護タクシー　　　世田谷区北烏山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 7 2 ○ ○ △

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます  クレジットカード応相談その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３９３７ー３７３７

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）850円、以降255mまたは1分35秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

850円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
ランサポート　　　世田谷区野沢

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 1～2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０７０ー５０２３ー０２９４

室内介助（1,100円～）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回4,400円～）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240ｍまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは料金相談
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

クレジットカード応相談

750円400円

随時／即日配車・可
月～土／8:00～19:00
予約できれば制限なし

福祉限定
陽だまり介護タクシー　　　世田谷区駒沢

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4 10 2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー１１９１ー５８７０

介助（1,100円～）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは１分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは2,000円～
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円500円

３４１９ー８２９２
随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～18：00
予約できれば制限なし

福祉限定
Yuriドライブサポート　　　世田谷区代田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5～7 1 ◯ △ ×

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

介護福祉士資格ありその他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー１２１２ー７１６２

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間4,400円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
なし
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）、点滴棒、酸素、吸引器
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
玉川介護タクシー　　　世田谷区鎌田

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4 10 2 ◯ ◯ ◯

400円

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）　その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー７７２５ー８０８０

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回4,400円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240ｍまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは6,600円
車いす（550円）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円500円

利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
佐藤ケアサポート　　　世田谷区喜多見

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 7～9 2～4 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

sato.care1@gmail.com

買物・銀行・院内付き添い・観光などにも応じます  クレジットカード・QRコード決済応相談  LINEでの予約可（LINE ID:satocare）

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー５４４６ー９４２７

sicare2020@yahoo.co.jp

軽介助（1,100円）、重介助（2,200円）、階段昇降介助（1,500円～）、2名体制（1回4,400円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）730円、以降280mまたは1分45秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（4,400円）、点滴棒、酸素
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

東京消防庁認定・患者等搬送事業者

300円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
SI CARE（エスアイケア）　　　世田谷区北沢

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 8 2 ◯ ◯ ◯

400円

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー８６８６ー３５３９

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1回5,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）780円、以降260mまたは1分35秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳） 
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）、ストレッチャー（3,300円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

780円400円

３４１５ー２２３８
kaigotaxi.asianleaves.mb@gmail.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーりーふ・ケア　　　世田谷区喜多見

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3 4～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

使用車両
福祉車両

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）その他
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０７０ー４１４１ー１００２

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間3,500円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
時間制のみ：1時間5,590円、以降30分毎に2,590円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円
なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日迎車後のキャンセルは1,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,300円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

なし400円

５７８７ー７２０３
tokyosanpo@accessibletourism.tokyo

随時 ／ 即日配車・可
月～金（祝休み） ／ 8:30～17:30
予約できれば制限なし

福祉限定
介護付旅行サービス東京さんぽ　　　世田谷区祖師谷

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 9 1～4 ○ ○ △

旅行をあきらめていませんか？初回相談無料、ご指定の場所へお伺いします  クレジットカードなど電子マネー応相談

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券
知的障害者、精神障害者の利用も可  東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）
クレジットカード・QRコード決済応相談

６７８２ー１２６３

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（１回4,000円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（1096ｍまで）510円、以降249ｍまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100円～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは2,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

510円500円

６８００ー１６６５
kou13579mu@yahoo.co.jp

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7：00～24：00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
患者等搬送サービス　mei care　　　世田谷区北烏山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 5～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３６０６ー１１６５
６８８２ー３３００

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,750円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）750円、以降272ｍまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000～2,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日迎車後のキャンセルは1,150円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、 酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
毎日 ／ 8：00～20：00（時間外応相談）

福祉限定
あかつき介護タクシー（彩グループ）　　　世田谷区南烏山

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 6～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

naminorigottu@gmail.com
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー３００３ー３５６０

室内の移動および段差介助（1,100円）、階段昇降介助（2,200円～）、特殊介助（応相談）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
なし
車いす（無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

850円400円

５７９０ー９８０５
mat-araki@sun2.gmobb.jp

利用日の3か月前～ ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～18：00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
サン・ゴールド介護タクシー　　　渋谷区笹塚

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 0 × × ×

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
セダン車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３４６６ー０４１４

軽介助（0～550円）、室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）730円、以降280mまたは1分45秒毎に90円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは1,100円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,200円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円なし

３４８１ー３２０８
随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 9:00～19:00（急な場合は時間外可）
予約できれば制限なし

福祉限定
ケアタクシーマトリキャリアー　　　渋谷区上原

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 4 1 ○ △ ×

杉並区への迎車は、中央線南側  知的障害者・精神障害者の利用も可（応相談）

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー４６７７ー４０９４

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（2,000円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,300円～2,400円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセルは搬送料片道分
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
なし

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
送迎ステーションTAC　　　北区十条

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5～7 1～2 ○ ○ ○

知的障害者、精神障害者の利用も可（精神障害者搬送は別料金） 
東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  クレジットカード・QRコード決済応相談

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー８９４７ー７０５６
０４２２ー２７ー１５１６

メーター料金
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳）
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（3,000円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円なし

随時 ／ 即日配車・可
月～金（祝休み） ／ 8：00～18：00
予約できれば制限なし

福祉限定
ケアタクシーアルベリー　　　武蔵野市吉祥寺東町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

caretaxiｰalberry@memoado.jp

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー２７６２ー８３４１

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1時間4,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）750円、以降272mまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）2,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセル 料金相談
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

750円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
毎日 ／ 8:00～18:00（時間外応相談）

福祉限定
介護タクシー優楽　　　三鷹市牟礼

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０１２０ー９１８ー８４２

室内介助（1,000円）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（2ｋｍまで）900円、以降240ｍまたは１分30秒毎に100円加算／
基本介助料（乗車1回につき）1,100円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（5,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型900円、中型850円なし

０４２２ー２６ー９３００
info@cs-ayumu.com

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーあゆむ　　　三鷹市下連雀

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
5 6～10 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  介護福祉士1名  クレジットカード・QRコード決済応相談その他

使用車両
福祉車両

45

事
業
者
の
詳
細
情
報

福
祉
限
定

3



電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー８５１３ー４６７０

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）　
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

０４２２ー５７ー７４７１
随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 8：00～20：00
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーKサポート　　　三鷹市牟礼

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８０ー３４３８ー０７２１

室内介助（1,100円）、階段昇降介助（1,100円～）、2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2kmまで）900円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、難病、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）　
当日迎車後のキャンセルは3,000円
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

900円400円

随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 7：00～19：00
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーナイスワン搬送サービス　　　三鷹市北野

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 10 2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、介護福祉士資格あり  買物・銀行・院内付き添いなどにも応じますその他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０９０ー２１５６ー００６５

室内介助（1,000円～）、階段昇降介助（１,000円～）、2名体制（1回4,000円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）940円、以降220mまたは1分20秒毎に100円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
当日キャンセル 料金相談
車いす（無料）、リクライニング車いす（2,000円）、ストレッチャー（4,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

940円400円

随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシー北斗　　　西東京市芝久保町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 8 2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  クレジットカードなど電子マネー応相談その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０８００ー８０８ー８１８１

室内介助（1,000円／30分）、階段昇降介助（1,000円～）、2名体制（1回4,300円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
初乗り（2ｋｍまで）740円、以降271ｍまたは1分40秒毎に90円加算／基本介助料（乗車1回につき）1,000円　
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
前日16時以後のキャンセルは2,000円
リクライニング車いす（500円・2,000円）、ストレッチャー（3,000円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

740円なし

６２７９ー５１１０
desk@kaigotaxi.co.jp

随時 ／ 即日配車・可
月～金（祝休み） ／ 9：00～16：00
予約できれば制限なし

福祉限定
介護タクシーケアレスキュー　　　調布市仙川町

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 4～8 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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4 福祉ハイヤー

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

５３４４ー１６８２

2名体制（1時間4,400円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
出庫～帰庫までの距離と時間で計算
杉並区内5,500円～、中野区・世田谷区・武蔵野市6,600円～、八王子市・青梅市22,000円～
17:00～AM8:00：2割増、休日は終日1割増
なし
当日キャンセルは搬送料の30％
車いす・リクライニング車いす・ストレッチャー、点滴棒（以上無料）、酸素、吸引器、インバーター設備あり
なし

なしなし

利用日の2か月前～ ／ 即日配車・可
月～金 ／ 8：00～17：30  土 ／ 8：00～15：00（祝休み）
毎日 ／ 8：00～17：00（時間外応相談）

福祉ハイヤー
杉並交通（株）福祉輸送部　　　杉並区高井戸東

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
8 8～10 1～2 ◯ ◯ ◯

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

３３９０ー４１６１

2名体制（1時間3,300円）
介護保険利用・否 ／ 障害者総合支援法利用・否
出庫～帰庫までの距離と時間で計算、30分または7.5kmまで4,000円
状況により加算
なし
出庫後の搬送片道分
ストレッチャー（無料）
なし

なしなし

随時  ／ 即日配車・可
毎日 ／ 9：00～17：00（急な場合は時間外可）
毎日 ／ 9：00～17：00（時間外応相談）

福祉ハイヤー（ストレッチャー搬送専門）
田中商事（株）　　　杉並区井草

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
1 5 0 × × ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  精神障害者の搬送にも高い実績と評価を得ていますその他

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

東京消防庁認定・患者等搬送事業者その他

使用車両
福祉車両

・乗車定員は運転手を含めた数です
・杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券については、P8を参照してください

＊記載されている料金等（税込）のデータは２０２５年１０月１日現在のものです。料金等は変更されている
　場合がありますので、詳しくは利用前に事業者と確認してください。
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東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  透析通院の場合のみ介護保険対応可

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０１２０ー４１９ー１７９

2名体制（1時間5,000円）
介護保険利用・可 ／ 障害者総合支援法利用・可
出庫～帰庫までの時間で計算／時間制：1時間4,350円、以降30分毎に1,930円加算　　
なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）　 
なし
車いす（無料）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（7,000円）、点滴棒、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券

なしなし

３５５７ー７５５７
随時 ／ 即日配車・可
24時間 ／ 年中無休
24時間 ／ 年中無休

福祉ハイヤー
（有）東洋企画　　　練馬区早宮

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
8 5～8 1～4 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

０１２０ー０１１ー９２４

2名体制（１時間4,850円）
介護保険利用・否  ／ 障害者総合支援法利用・否
出庫～帰庫までの距離と時間で計算　車いすでの利用：1時間4,850円～、ストレッチャーでの利用：
（1名で対応の場合）1時間7,000円～／基本介助料（乗車1回につき）1,100～2,200円
22:00～AM5:00：2割増
なし
前日キャンセルは 搬送料の50％、当日100%
車いす、リクライニング車いす、ストレッチャー、点滴棒（以上無料）、酸素、吸引器、インバーター設備あり
なし

なし400円

３５５４ー０９４４
随時 ／ 即日配車・可
随時
予約できれば制限なし

福祉ハイヤー
（株）ケアサポート・トップ　　　豊島区長崎

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4 7～10 0～2 ◯ ◯ ◯

精神障害者の利用も可（応相談）　東京消防庁認定・患者等搬送事業者、看護師対応可（要予約）  

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

５３４４ー１６８１

介護保険利用時1～3割負担  
自費の場合：基本介助料（乗車1回につき）1,650円、2名体制（30分1,650円）
介護保険利用・可 ／ 障害者総合支援法利用・可
初乗り（1096mまで）530円、以降240mまたは1分30秒毎に100円加算
介助料金は、8：00以前と18：00以降は2.5割増　運賃割増なし
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳） ／ 遠距離割引（9,000円超）：1割引
当日キャンセルは、介護保険利用の場合1,000円、自費の場合3,300円
車いす（無料）、リクライニング車いす（500円）、ストレッチャー（1,000円）、点滴フック、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

なし500円

利用日の1か月前～ ／ 即日配車・可
月～金 ／ 9：00～18：00   土 ／ 9：00～17：00
月～土 ／ 8：00～17：00（時間外応相談）

介護保険等の事業者のタクシー
スギコーヘルパーセンター　　　杉並区高井戸東

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
5 7～10 1～2 ◯ ◯ ◯

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金

割引

キャンセル料金

貸し出し機器（料金）

利用可能な杉並区発行券

０１２０ー９３８ー７８８

介護保険利用時1～3割負担  
自費の場合：介助（1,100円～）、2名体制（1回5,000円～介助料含む）
介護保険利用・可 ／ 障害者総合支援法利用・可
大型車の場合：初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳・
特定疾患、先天性血液凝固因子障害等医療受給者証等）
当日キャンセルは1,250円
車いす（500円）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）、
点滴フック、点滴棒、酸素、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

大型850円、小型810円400円

５３０３ー５２２２
随時 ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～18：00
月～土 ／ 8：00～19：00（日曜・時間外応相談）

介護保険等の事業者のタクシー
MCSケアタクシー　　　杉並区井草

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
8 4～10 1～2 ○ ○ ○

名称
業態

予約

利用
料金

介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーにご相談ください  クレジットカード応相談その他

使用車両
福祉車両

名称
業態

予約

保有
車両

保有
車両

利用
料金

介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーにご相談くださいその他

使用車両
福祉車両

・乗車定員は運転手を含めた数です
・杉並区心身障害者福祉タクシー利用券・杉並区リフト付タクシー補助券については、P8を参照してください

＊記載されている料金等（税込）のデータは２０２５年１０月１日現在のものです。料金等は変更されている
　場合がありますので、詳しくは利用前に事業者と確認してください。
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福祉車両

福祉車両
福祉車両（回転シート）

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金
貸し出し機器（料金）
利用可能な杉並区発行券

５３７３ー５８６０

介護保険利用時１～3割負担
自費の場合：介助20分以内（570～1,140円）、20分以上30分以内（2,880円～）、2名体制（状況により応相談）
介護保険利用・可 ／ 障害者総合支援法利用・否
介護保険利用時：2km300円、以降1km100円（迎車料金なし）
自費の場合：初乗り（2kmまで）680円、以降301mまたは1分50秒毎に90円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
なし
車いす・リクライニング車いす（以上無料）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円なし

５３７３ー５８９９
利用日の１週間前～ ／ 即日配車・可
月～土 ／ 8：00～18：00 
月～土 ／ 8：00～18：00（日曜・時間外応相談）

介護保険等の事業者のタクシー
すぎなみコアラ　　　杉並区阿佐谷北

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
2 4～6 1 ◯ △ ×

電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金

夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金

貸し出し機器（料金）

利用可能な杉並区発行券

３３２５ー８６７６

介護保険利用時1～3割負担
自費の場合：介助15分以内1,000円 以降10分毎660円加算、階段介助1,200円～、
2名体制（2,000円／15分 以降10分毎1,320円）
介護保険利用・可 ／ 障害者総合支援法利用・可
介護保険利用時：発着同一地域内（杉並区全域及び世田谷区の一部のみ）定額650円・
発着地域外 10分毎700円
自費の場合：初乗り（2ｋｍまで）850円、以降255ｍまたは1分35秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳）
当日迎車前のキャンセルは900円、迎車後は1,800円
車いす（150円・300円）、リクライニング車いす（400円）、ストレッチャータイプ車いす（1,000円）、
担架等補助用具（200円）
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円400円

３３２５ー８５３６
unicaretaxi.2025@gmail.com

利用日の 1か月前～ ／ 即日配車・可
月～土 ／ 9:00～17:00
月～土 ／ 7:30～22:00

介護保険等の事業者のタクシー
介護タクシーユニケア　　　杉並区永福

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
3
1

3～5
4

1～2
0

○
×

○
×

△
×

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他 介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーにご相談ください

使用車両

使用車両

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他 介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーにご相談ください
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電　話
ＦＡＸ
EーMail

予約受付期間
予約受付時間
利用可能時間

入会金 年会費 予約料金 迎車料金

介助料金等

基本料金
夜間早朝割増料金
割引
キャンセル料金

貸し出し機器（料金）

利用可能な杉並区発行券

６３１５ー７１８６
６３１５ー９３９８
info@aien-care.com

介護保険利用時１～3割負担
自費の場合：基本介助料（乗車1回につき）1,500円、軽介助（500円）、重介助（1,000円～）、
2名体制（１回4,500円）
介護保険利用・可  ／ 障害者総合支援法利用・否
大型車の場合：初乗り（1096ｍまで）530円、以降240ｍまたは1分30秒毎に100円加算
22:00～AM5:00：2割増
障害者割引：1割引（身体障害者手帳・療育手帳）
2日前搬送料の30%、前日50％、当日100％
車いす（500円）、リクライニング車いす（3,000円）、ストレッチャー（4,000円）、
布担架（2,000円）、酸素、吸引器、インバーター設備あり
杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、杉並区リフト付タクシー補助券

300円400円

随時 ／ 即日配車・可
毎日 ／ 7:00～21:00
予約できれば制限なし

介護保険等の事業者のタクシー
AIENケアサービス　　　世田谷区粕谷

保有台数 乗車定員 うち車いす定員 電動車いす リクライニング車いすストレッチャー
4 4～9 1～2 ◯ ◯ ◯

名称
業態

予約

保有
車両

利用
料金

その他

使用車両
福祉車両

介護保険を利用する場合は、ケアマネジャーによる介護計画書が必要となります
介護業界での経験豊富なドライバーが対応いたします  知的障害者・精神障害者の利用も可  看護師対応可（要予約）  
クレジットカード可

事
業
者
の
詳
細
情
報
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※「通院等乗降介助」と「身体介護」は同時に算定できません。

・

※病院から病院への移送や、通所サービス・短期入所サービスの事業所から
　病院への移送については、居宅が始点又は終点となる場合であって、同一
　事業所が行うことを条件に算定ができます。

◯

介護保険で利用できる訪問介護（外出介助）について
（P53～P55は杉並区保健福祉部 介護保険課 資料より）

参考資料
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　ここでは、利用者から問い合わせの多い、身体介護として算定する場合の「外出介助」に
ついての基本的な考え方を説明します。訪問介護は居宅において行われるものですが、身体
介護として行われる「外出介助」は、居宅において行われる目的地（病院等）に行くための
準備を含む一連のサービス行為とみなし得る場合に算定できます。居宅が起点となって
いない場合、例えば居宅以外で行われるバス等の公共交通機関への乗降などの行為だけを
もってして算定することはできません。また、「外出介助」が認められるには、

身体介護として
算定する場合の
「外出介助」に
ついて

（院内介助が必要な場合）
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180分

　病院から病院への移動に関しては、居宅が始点又は終点となる場合であって、居宅において行われる目的地（病院等）に行くための
準備を含む一連の行為とみなし得る場合は算定ができます。
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エレベーターやエスカレーターの整備、バリアフリー化されたトイレの設置、ホーム
からの転落事故防止のためのホームドアの設置など、駅のバリアフリー化が進み、車
いすを使って電車に乗れる環境が整ってきています。
初めて利用する場合は、乗る駅、乗換駅、降りる駅の情報の下調べは大事です。駅員
が構内の誘導や、行き先への連絡などをしますので、声をかけてみましょう。移動や
乗車までの手順があるので、時間には余裕をもって駅に行くようにしたほうがよいで
しょう。

１ 車いすで電車に乗る

公共交通機関を
上手に利用しよう
公共交通機関を
上手に利用しよう

  全国各駅のバリアフリー設備状況や乗り継ぎ案内
　「らくらくおでかけネット」（交通エコロジー・モビリティ財団提供）
　https://www.ecomo-rakuraku.jp

（2025年10月現在）杉並区及び周辺の29駅の問合せ一覧

ＪＲ中央線

ＪＲ東日本お問い合わせセンター
050-2016-1600

8:00 ～ 21:00　年中無休
高円寺

阿佐ヶ谷
荻窪

西荻窪

東京メトロ
丸ノ内線

東京メトロお客様センター
0570-200-222

9:00 ～ 17:00　年中無休
東高円寺 3311-3024
新高円寺 3312-3570

南阿佐ヶ谷 3312-3564
荻窪 3392-3878

中野富士見町 3381-1105
方南町 3311-3069

西武新宿線

西武鉄道お客さまセンター
0570-005-712

9:00～17:00
（12/30 ～ 1/3 を除く） 

下井草 3390-4431
井荻 3390-4533

上井草 3390-5727

京王線

京王お客さまセンター
3325-6644
9:00 ～ 18:00

（12/30 ～ 1/3 を除く）

京王線
笹塚 3377-0702

代田橋 3323-2719
明大前 3323-2307

下高井戸 3323-2308
桜上水 3302-0630
上北沢 3303-9806
八幡山 3303-4160

芦花公園 3307-3431
京王井の頭線

明大前 3323-2307
永福町 3321-1527
西永福 3323-5480
浜田山 3303-6116
高井戸 3332-7847

富士見ヶ丘 3333-7097
久我山 3332-9254
三鷹台 0422-46-0549
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  区内を走るバス情報  問合せ先一覧　　　　　　　　   　　  （2025年10月現在）

２ 車いすでバスに乗る
区内を走るバスの多くは、ノンステップのバリアフリー対応車両へとかわっています。

また高齢の方や車いすを利用する方への乗務員のサービス教育も定着しています。

営業所名事業者名 電話番号 管轄路線

狛江営業所 ３４８０－１３１１ 成０２ 千歳烏山駅北口～成城学園前駅西口小田急バス株式会社

南北バス「すぎ丸」

永福町営業所

中野営業所

５３００－６０１１

３３８２－１５１１ 永福町駅～中野駅
渋谷駅～阿佐ヶ谷駅

永福町駅～高円寺駅・新高円寺駅
永福町駅～新宿駅
佼成会聖堂前～新宿駅
永福町駅～佼成会聖堂前
久我山駅～三鷹駅

京王バス株式会社

赤羽営業所 ３９００－１２１１
赤３１ 高円寺駅（北口）～赤羽駅（東口）
※赤31は関東バスと共同運行
赤３１－２  高円寺駅（北口）～赤羽車庫

国際興業株式会社

阿佐谷営業所

青梅街道
営業所

五日市街道
営業所

３３９９－３１８５

３９２８－２１２１

３３９８－２２１１

阿佐ヶ谷駅北口発着すべて
高円寺駅北口発着の一部（赤羽駅東口行き）
荻窪駅北口発着の一部（中村橋駅行き、練馬駅行き）

荻窪駅北口発着の一部（阿佐谷営業所管轄以外）
西荻窪駅発着のすべて

高円寺駅北口発着の一部（練馬駅行き、豊玉南住宅行き）
高円寺駅南口、荻窪駅南口及び高井戸駅発着のすべて

関東バス株式会社

練馬営業所

上石神井
営業所

３９９６－２５２５

３８６７－２５２５

西０３ 西荻窪駅～上石神井駅～大泉学園駅南口
※西03は関東バスと共同運行
荻１５ 阿佐ヶ谷駅～大泉学園駅南口～（都民農園セコニック）～長久保
荻１５－２ 阿佐ヶ谷駅～上井草駅～大泉学園駅南口

西武バス株式会社

荻１１ 荻窪駅～井荻駅入口～石神井公園駅南口
荻１２ 荻窪駅～清水二丁目～井荻駅
※荻12は関東バスと共同運行
荻１２－１ 荻窪駅～井荻駅入口～南田中車庫
荻１３ 荻窪駅～上井草駅
荻１４ 荻窪駅～上井草駅～石神井公園駅南口
荻１６ 荻窪駅～法務局杉並出張所～上井草駅
荻１７ 荻窪駅～井荻駅入口～練馬高野台駅
荻１８ 荻窪駅～上井草保健センター～荻窪駅

小滝橋
自動車営業所
杉並支所

都市整備部管理課

３３１１－２０７９

王７８ 新宿駅西口～王子駅前
　　  区内（高円寺南一丁目～高円寺駅入口）
宿９１ 新代田駅前～新宿駅西口
　　  区内（代田橋～高円寺南一丁目）
渋６６ 阿佐ヶ谷駅前～渋谷駅前
　　  区内（阿佐ヶ谷駅前～代田橋）
※渋66は京王バスと共同運行

東京都交通局
（都営バス）

 杉並区のコミュニティバス けやき路線（阿佐ヶ谷駅～浜田山駅）
さくら路線（浜田山駅南～下高井戸駅入口）
かえで路線（西荻窪駅～久我山駅）３３１２－２１１１

公
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３ 公共交通機関の利用（割引など）について
（１）シルバーパス
都内に住民登録されている満７０歳以上の方は、お申し込みにより、都内民営バス（19
社）、都バス、都営地下鉄、都電、日暮里・舎人ライナー、八丈町営バス、三宅村営バス
に乗車できる「東京都シルバーパス」が利用できます。

（２）都営交通無料乗車券・精神障害者都営交通乗車証の利用
都バス、都営地下鉄、都電、日暮里・舎人ライナーを利用する際、無料乗車券・都営交通乗
車証を提示すると料金が無料になります。（東京都シルバーパスをお持ちの方を除きます）

都内に住民登録されている満70歳以上の方（寝たきりの方は除きます）　

発行日から毎年9月30日まで

①住民税が「課税」の方（③を除く）…１２，０００円
　※令和７年１０月以降、従来の２０，５１０円の利用者負担額は制度見直しまでの
　措置として１２，０００円に引き下げられます。令和８年４月以降については別途お
　問い合わせください。
②住民税が「非課税」の方…1,000円　
③住民税が「課税」の方で前年の地方税法上の合計所得金額が135万円以下の方  
　…1,000円
以下の必要書類をお持ちの上、バス営業所などの発行窓口でご購入ください。
■全員　本人確認書類１点（マイナンバーカード、運転免許証等）
■1,000円パス対象の方　「介護保険料納入（決定）通知書」、「住民税（非）課税 
　証明書」、「生活保護受給証明書」のうちいずれか1点
一般社団法人 東京バス協会（５３０８）６９５０

身体障害者手帳をお持ちの方
本人無料。介護者5割（都営地下鉄：第1種または定期券を使用する12歳未満の
第2種の方、都バス：定期券は3割）

愛の手帳をお持ちの方
本人無料。介護者5割（都バスの定期券は3割）

精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方
本人無料。

身体障害者手帳をお持ちの方
身体障害者手帳を持参の上、杉並福祉事務所 各担当事務所（→P54）
または杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係へ

愛の手帳をお持ちの方
愛の手帳を持参の上、杉並福祉事務所 各担当事務所（→P54）
または杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係へ

精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方
精神障害者保健福祉手帳を持参の上、磁気券、ICカード（PASMO）は都営
地下鉄または日暮里・舎人ライナーの定期券発売所へ。紙券は23区内都電
または都営バス定期券発売窓口へ

対象・割引率

手続き方法

対　象

費　用

有効期間

申請方法

問合せ先
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普通乗車券、定期券（小児を除く）、普通回数券・急行券（ＪＲ線のみ・特別
急行券を除く）が、本人・介護者とも５割引

普通乗車券が、本人のみ５割引

グリーン料金・特急料金は割引となりません。12歳未満の心身障害児については小
児運賃の５割引となります。ただし、小児定期乗車券については割引がありません。

ＪＲ線のみを利用の場合、以下の３つのいずれかの方法によりご利用ください。
①発売窓口に身体障害者手帳、愛の手帳または精神障害者保健福祉手帳（以下
「手帳」と表記）を提示して、割引きっぷを購入。
②（12歳以上の第１種心身障害者が介護者付き添いで片道の営業キロが
100kmまでの区間を利用する場合のみ）券売機で小児用きっぷを購入し、
乗車・降車の際、有人改札できっぷとともに「手帳」を提示。
③Suica・PASMOなどのICカードにより乗車する場合は、乗車時は自動改札
からICカードをタッチしてそのまま入場、降車時は有人改札にてICカード
とともに「手帳」を提示。

身体障害者手帳、愛の手帳または精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方とその介助者

私鉄各社

定期券が、介護者のみ５割引

身体障害者手帳、愛の手帳または精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方とその介護者

（３）JR旅客運賃割引サービスの利用
心身障害者（児）とその介護者がＪＲ線（連絡会社線含む）を利用する場合、運賃が
割引になります。連絡会社線とは、ＪＲと連絡運輸（乗車券の通し発売）の扱いをし
ている交通機関（私鉄）です。

○第1種心身障害者が介護者付添いで利用する場合

○第1種および第2種心身障害者が単独で利用する場合

○12歳未満の第2種心身障害者が介護者付添いで利用する場合

ＪＲ線および連絡会社線の各駅相互間

ＪＲ線および連絡会社線の片道の営業キロが100Kｍを超える区間

ＪＲ線および連絡会社線の各駅相互間

（４）私鉄旅客運賃割引サービスの利用
対象・割引内容・利用方法ともにＪＲに準じますが、私鉄各社により割引内容が異なり
ます。くわしくは私鉄各社にお問い合わせください。

※「手帳」を携帯し、係員の求めがあった場合は提示してください。
※①・②と、③とで運賃が異なることがあります。
※③について、障がい者用Suicaをお持ちの第１種心身障害者とその介護者は、自動改札
　機にて割引運賃を自動精算してご利用いただけます。
※私鉄との連絡乗車券や障がい者用Suicaの詳細については、JR東日本ホームページ、
　もしくはJR東日本各駅にお問合せください。

対　象

対　象

問合せ先

利用方法

注 意 点

割引内容

割引内容

割引取扱い区間

割引取扱い区間

割引取扱い区間

割引内容

身体障害者手帳または愛の手帳をお持ちの方とその介護者

（５）民営バス会社の割引サービスの利用
❶心身障害者（児）とその介護者が、民営バスを利用する場合、料金が割引に
　なります。　ただし、一部コミュニティバスを除きます。

対　象
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東急、京王、西武、国際興業、小田急、京浜急行、関東、京成、東武、立川、西
東京、神奈川中央交通などの都内停留所相互間

「心身障害者民営バス乗車割引証」「定期券割引購入申込書」の交付は、身体
障害者手帳を持参のうえ、杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係へ
 杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係（５３０７）０７８１

本人のみの場合は乗車時または降車時に手帳を提示。介護者付添いの場合
は「心身障害者民営バス乗車割引証」を併せて乗車時または降車時に提示

割引内容

利用方法

割引内容

利用方法

割引内容

利用方法

割引内容

利用方法

対象路線

手続き方法

○第2種身体障害者手帳所持者

○第2種身体障害者手帳所持者

○第1種身体障害者手帳または愛の手帳所持者

○第1種身体障害者手帳または愛の手帳所持者
＜普通乗車券の場合＞

＜定期乗車券の場合＞ ※ただし、一部コミュニティバスは対象外です。

本人・介護者ともに5割

本人・介護者ともに3割

本人３割

本人５割

乗車時または降車時に手帳を提示

「定期券割引購入申込書」を購入時に提出

「定期券割引購入申込書」を購入時に提出

東京都が発行する写真が貼付された精神障害者保健福祉手帳をお持ちの方
（本人のみ。介護人の割引は各バス会社にお問い合わせください。）

身体障害者手帳・愛の手帳・精神障害者保健福祉手帳・戦傷病者手帳をお持
ちの方、及び、同一便に搭乗する満１２歳以上の介護者（１名まで）

（６）航空旅客運賃の割引サービスの利用
搭乗時の年齢が満１２歳以上の心身障害者及び、戦傷病者の方には運賃の割引があり
ます。

割引内容

利用方法

対象路線

問合せ先

問合せ先

対　象

割引対象

割引内容

問合せ先

❷精神障害者が都内の一般路線バスを利用する場合、運賃が割引になります。

運賃が半額になります。（定期券の割引は各バス会社にお問い合わせください。）
運賃支払いの際に、手帳の写真が見えるように乗務員に提示してください。
東京都内を運行する一般路線バス
※コミュニティーバスの割引の有無については、各運行事業者にお問い合わせください。

愛の手帳をお持ちの方は下記にお問い合わせください。
１８歳未満　東京都杉並児童相談所（５３７０）６００１
１８歳以上　東京都心身障害者福祉センター（３２３５）２９４６

東京都福祉局 障害者施策推進部 精神保健医療課（５３２０）４４６４

割引率、購入方法については、各航空会社に直接お問い合わせください。
各航空会社
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１ 自動車の燃料費補助について

２ 有料道路の通行料割引について

自分で（家族が）
運転する方のために
自分で（家族が）
運転する方のために

マイカーでの外出は、なんといっても、自分のペースで行動できるため便利です。
障害のある方が自分で運転する、または障害のある方のために家族が運転する場合に
使える制度があります。

杉並区では、心身障害者（児）のために使用する自動車、軽自動車の燃料費を助成して
います。

障害者または障害者を自動車に乗せた家族（介助者）が通勤、通学、通院等の日常生
活において、自家用車にて有料道路を利用する場合、料金が割引になります。自家用
車をお持ちでない方もレンタカーなどの利用の際、割引の適用があります。いずれの
場合も、区役所で事前登録の手続きが必要です。自家用車を事前登録のうえETC利用
申請する際は、スマートフォンから２４時間オンライン申請が可能です。オンライン
申請については以下のサイトをご覧ください。
【有料道路における障害者割引制度のオンライン申請ホームページ】
　https://www.expressway-discount.jp

本人または同一住所の家族が自動車税または軽自動車税の減免を受けている方、 
またはその要件に合致している方
※ただし、杉並区心身障害者福祉タクシー利用券、リフト付タクシー補助券の
　交付を受けている方は、対象となりません。
※20歳以上の方は所得制限があります。
ガソリンは1ℓにつき50円、軽油は1ℓにつき30円を助成します。
※ひと月に助成できる燃料は、62ℓが上限です。

以下のものを持って、杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係へ
□身体障害者手帳、愛の手帳、または精神障害者保健福祉手帳 
□車検証・免許証・診察券または自動車税、軽自動車税の減免決定通知書
　※電子車検証（A6サイズ相当）の場合、「自動車検査証記録事項」も必要 
□区外から転入された方は、前年又は前々年の所得証明書が必要となる場合が
　あります。お問い合わせください。

対　象

内　容

手続き方法

次のいずれかにあてはまる方
・身体障害者手帳の交付を受けている方が自分で運転する場合
・身体障害者手帳（第１種）または愛の手帳（第１種）の交付を受けている方を  
　乗せて運転する場合

対　象

 杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係（５３０７）０７８１問合せ先
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割引を受けるためには事前に登録が必要です。登録に必要な書類は下記の　　
とおりです。
□身体障害者手帳または愛の手帳（重複して手帳をお持ちの場合は両方の手帳） 
□自動車検査証または軽自動車届出済証（電子車検証の場合、自動車検査証記録
　事項も必要） 
□住民票等（登録する自動車の所有者及び使用者が障害者本人でない場合） 
□割賦・リース契約書（割賦購入・長期リース車両の場合） 
□運転免許証（障害者本人が運転される場合のみ）（＊1） 

３ 駐車禁止の対象除外について

○自動車改造費の助成（地域生活支援事業）
○自動車運転免許教習費用の助成（地域生活支援事業）

○障害者用自動車購入費の貸付（生活福祉資金）
○自動車運転免許取得費の貸付（生活福祉資金）

警察署で駐車禁止等除外標章の申請をして交付を受けてください。身体障害者等
本人が現に使用する車については、指定の駐車禁止規制対象から原則として除外され
ます。なお、駐停車禁止場所の駐車、駐車の方法に従わない駐車、法定駐車禁止場所
の駐車、車庫代わり駐車及び長時間駐車はできません。
申請対象者などの詳細は下記にお問い合わせください。
※問合せ 平日8：30～17：15（土・日・祝日は休み） 申請は16：30まで

※ETCを利用される方は以上のほかに次の2点も必要です。
□障害者本人名義のETCカード （＊2） 
□ETC車載器セットアップ申込書・証明書など （＊2）
（＊1）変更申請時及び更新申請時は不要 
（＊2）変更申請時及び更新申請時に前回申請時から変更のない場合は不要
※自動車を登録しない場合は事前申請の際に身体障害者手帳または愛の手帳が
　必要です。（２種の場合は運転する障害者本人の免許証も必要）

杉並区障害者施策課 障害者手当・医療係（５３０７）０７８１
または、杉並福祉事務所 各担当事務所（→P64）

杉並警察署　（３３１４）０１１０
高井戸警察署（３３３２）０１１０
荻窪警察署　（３３９７）０１１０

問合せ先

杉並区障害者施策課 障害福祉サービス係（３３１２）２１１１問合せ先

杉並区社会福祉協議会 生活支援係 （５３４７）３１３４問合せ先

問合せ先

その他の制度

申請方法

障害者本人、配偶者、直系血族及びその配偶者、兄弟姉妹及びその配偶者
並びに同居の親族等が所有する自家用自動車1台（営業車、法人所有は除く） 

通常料金の50％

対象自動車

割引率
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外出時に福祉車両を使いたい方には、福祉車両のレンタカーがあります。車両ごとに
固定装置がいろいろですので、注意が必要です。

４ 福祉車両のレンタルについて

事業者名 予 約所在地

（有）移動サポート
（運転補助装置付き、左アクセル車有り）

（株）日産カーレンタルソリューション

トヨタレンタカー
トヨタモビリティサービス（株）

三鷹市下連雀

下井草

0422-70-6441

03-5310-7723

0800-7000-294

スマイルレンタカー
（株）アイ・ティ・エス

荻窪

荻窪

03-3220-4040

※車種・料金・割引など、詳しくは事業者に直接お問い合わせください
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  杉並区地域包括支援センター ケア24

  杉並区障害者地域相談支援センター すまいる

  杉並福祉事務所

 ケア24は高齢者の相談窓口です
名  称 電  話 担当地区 名  称 電  話 担当地区

ケア24上井草 3396-0024
上井草1〜4
井草3〜5

ケア24松ノ木 3318-8530
松ノ木1〜3
成田東1・3・4

大宮2
阿佐谷南1

ケア24下井草 5303-5341
井草1・2
下井草2〜5

ケア24高円寺 5305-6151
高円寺北1〜4
高円寺南3・4

ケア24善福寺 5311-1024
善福寺1〜4
西荻北3〜5

ケア24梅里 5929-1924
梅里1・2
堀ノ内2・3

高円寺南2

ケア24上荻 5303-6851
今川3・4
桃井3・4

上荻2〜4
西荻北1・2

ケア24和田 5305-6024
和田1〜3
高円寺南1・5

ケア24西荻 3333-4668
松庵2・3
西荻南1〜4

宮前3
ケア24久我山 5346-3348

久我山1〜5
松庵1

宮前5

ケア24清水 5303-5823
清水1〜3
本天沼2・3

桃井1・2
今川1・2

ケア24高井戸 3334-2495
高井戸西1〜3
高井戸東2

上高井戸1・2
宮前1・4

ケア24荻窪 3391-0888
天沼1〜3
上荻1

荻窪3〜5
ケア24浜田山 5357-4944

浜田山1〜3
下高井戸4・5

高井戸東1・3
上高井戸3

ケア24南荻窪 5336-3724
荻窪1・2
南荻窪1〜4

宮前2
高井戸東4

ケア24堀ノ内 5305-7328
堀ノ内1
大宮1

和泉3・4
永福4

ケア24阿佐谷 3339-1588
阿佐谷北1〜6
阿佐谷南2

下井草1
本天沼1

ケア24永福 5355-5124
永福1〜3
下高井戸1〜3

ケア24成田 5307-3822 成田東2・5
成田西1〜4

阿佐谷南3
浜田山4

ケア24方南 5929-2751
方南1・2
和泉1・2

※問合せ先　杉並区保健福祉部 高齢者在宅支援課（３３１２）２１１１

名  称 電  話
すまいる荻窪　 3391-1976
すまいる高円寺 5306-6381
すまいる高井戸 3331-2510

※問合せ先　杉並区保健福祉部 障害者施策課 基幹相談支援センター（５３３５）７６７２

名  称 電  話
荻窪事務所　 3398-9104
高円寺事務所 5306-2611
高井戸事務所 3332-7221
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